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Processo de Reclamação nº 426/2016 

Juiz-Árbitro: Juiz Poças Falcão 

RESUMO DA DECISÃO ARBITRAL 

 
Tema: Arbitragem Voluntária – Lei de Defesa do Consumidor – Garantia – 
Indemnização por privação de uso. 
 
Decisão: Condenação da demandada a pagar à demandante a importância de €33,00 
(trinta e três euros) por danos emergentes da privação de uso do bem vendido. 


